VSEOBECNE OBCHODNi PODMIiNKY

Tyto véeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) firmy LeaderFin s.r.o., ICO: 04440170, se sidlem
Krakovska 1392/7, 110 00 Praha 1, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 247761 (dale jen , Véfitel”) tvofi nedilnou soucast Smlouvy o Uvéru (ddle jen ,,Smlouva o
uvéru“) a vymezuji vztahy mezi Véritelem a Klientem fyzickou osobou (dale jen ,Klient”) vzniklé v
souvislosti s uzavienim Smlouvy o Uvéru prostfednictvim webovych stranek www.pujckaplus.cz.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Véfitel a Klient maji v umyslu uzavirat jednotlivé Smlouvy o Uvéru (nebo dohromady také jako
»Smlouvy o uvéru“), kterymi se Véfitel zavaze, Ze na pozddani Klienta a nasledném schvaleni Zadosti ze
strany Véfitele poskytne ve prospéch Klienta penéZni prostfedky do urcité Castky, a Klient se zavdze
poskytnuté penéini prostiedky spolu s rokem a poplatky s Uvérem spojené Vé&fiteli vratit.

1.2. Smlouva o uvéru, jakoZ i tyto VOP se dale fidi prislusSnymi ustanovenimi Obcanského zédkoniku a
také ustanovenimi zak. ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru, v platném znéni (déle jen ,Zakon o
spotiebitelském uvéru").

1.3. Véritel se mlzZe stat navrhovatelem uzavieni Smlouvy o Uvéru a po akceptaci navrhu ze strany
Klienta a po poskytnuti Uvéru Klientovi je Gvérujicim ze Smlouvy o Gvéru. Klient je akceptantem navrhu
na uzavieni Smlouvy o Uvéru a po poskytnuti Uvéru Véfitelem je Gvérovanym ze Smlouvy o Gvéru.
UzavFenim Smlouvy o Gvéru pirenechava Véfitel Klientovi penéini prostfedky ve formé Uvéru a Klient se
zavazuje Véfiteli za podminek téchto VOP a kazdé jednotlivé Smlouvy o Gvéru vrétit a zaplatit Uroky a
jiné poplatky s timto Uvérem spojené.

2. Definice zakladnich pojma

2.1. Osobni udaje — a) identifikacni osobni Udaje Klienta (tj. jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, datum
narozeni, rodné Cislo, Cislo obéanského prikazu, cislo uctu Klienta, emailova adresa, telefonni Cislo
apod.), b) osobni Udaje vypovidajici o tom, zda mezi Klientem a Véfitelem doslo k uzavreni, pfipadné
neuzavieni Smlouvy o Uvéru, c) Udaje vypovidajici o majetkovych pomérech Klienta poskytnutych pfi
Registraci a na jejim zdkladé, d) osobni Udaje vypovidajici o financnich zdvazcich Klienta, které vznikly,
vzniknou nebo mohou vzniknout vici Véfiteli v souvislosti se Smlouvou o Uvéru a o plnéni téchto
zavazku ze strany Klienta, e) vSechny udaje o vSech uvérech poskytnutych Klientovi, idaje o dluzich, jez
ma Klient vici Véfiteli z poskytnutych Gvérd, udaje o spldceni zdvazk( Klienta z poskytnutych uvérd a
udaje o bonité a dlvéryhodnosti Klienta z hlediska splaceni jeho zavazk(, a to véetné udaja ziskanych
Véritelem v pribéhu jednani o uzavreni téchto obchodd, f) pfipadné dalsi osobni Udaje, které vypovidaji
o bonité Klienta, divéryhodnosti a platebni moralce a které sdélil Vériteli nebo které Véritel ziskal v
souvislosti s plnénim, pripadné neplnénim Smlouvy o Uvéru.

2.2. Celkové vy$e Gvéru — celkova vyde dosud nesplacenych Uvérl véetné Uroku, poplatk(i s Uvérem
spojenych a Sankcnich poplatkdl, pokud jsou vymérené.

2.3. VOP — jsou vseobecné obchodni podminky, které vymezuji prava a povinnosti Véritele, jako
poskytovatele Uvéru, a jeho Klienta, jako Pfijemce uvéru (déle jen ,Pfijemce Gvéru“), podminky
poskytnuti a splaceni Uvéru, pravni disledky v pripadé neplnéni Podminek Gvéru, postupy pfi zruseni
Smlouvy o Uvéru, jakoz i dalsi podminky.

2.4. Sprava dat — jakdkoli ¢innost provadéna s Osobnimi udaji Klientl Véfitele: sbér, zpracovani,
zaznam, shromazdovani, uchovani, tfidéni, provadéni zmén (doplnéni ¢i opravy), poskytovani, poufziti,
vyhledavani nebo jina ¢innost ¢i soubor ¢innosti.
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2.5. Elektronické kanaly — preddvani informaci nebo provadéni jinych cinnosti pomoci internetu,
mobilniho telefonu nebo e-mailu.

2.6. Sekce Prijemce Uvéru — webovy systém Véfitele, pomoci kterého si mlZe zaregistrovany a
prihlageny Klient vybrat vy$i Uvéru a provadét veskeré ¢innosti spojené se ziskanim Uvéru &i informaci o
ném. Pfistup k Sekci Pfijemce Uvéru je zabezpeclen UZivatelskym jménem a Heslem Klienta. Klient je
povinen zachovdvat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu Sekci Pfijemce Uvéru a bere na
védomi, Ze Véfitel nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti Klientem.

2.7. Splatna ¢astka - soucet &astek jistiny Uvéru, Uroky a jiné poplatky s timto Uvérem spojené.
Splatnou ¢astku je Klient povinen splatit do Terminu splatnosti tvéru. Jakdkoliv ¢astka splatna Klientem
Vériteli dle Smlouvy o Uvéru mulZe byt ze strany Véfitele k okamziku jeji splatnosti predmétem
zaokrouhleni a mlze dojit k jejimu navyseni az do vyse 1,- K¢.

2.8. Individualni podminky Smlouvy o Uvéru - Podminky avéru platné pro kazdou jednotlivou Smlouvu
o Uvéru, na jejiz pfipravu mohl mit Klient vliv Podanim zadosti o Gvér a vybérem jedné z variant Uvéru
nabidnutych Véfitelem.

2.9. Uvér — penéZni ¢astka, kterou Véfitel poskytne Klientovi na zkladé jednotlivych Smluv o Gvéru.

2.10. Klient — fyzickd osoba ve véku minimalné 18 (osmnéct) let s trvalym pobytem v Ceské republice,
kterd ma zajem o vyuZiti prava nebo vyuZil prava na ziskani Uvéru a uZiva daldich prav, ktera poskytuje
Smlouva o Uvéru.

2.11. Den splatnosti Gvéru — den v mésici, do kdy je Klient povinen splatit Uvér véetné Uroku a
poplatk(i s Uvérem spojenych.

2.12. Doba splaceni Gvéru — doba ode dne ziskani Uvéru do dne tplného splaceni Uvéru.

2.13. Uroky - odména Véfitele za poskytnuti Uvéru Klientovi, tj. P¥jemci Gvéru.

2.14. Poplatek za GUvér — je poplatek na Uhradu nékladd Véfitele spojenych se zpracovanim Zadosti o
avér, zajisténim zdroji penéinich prostfedkl ze strany Véfitele a jejich rezervaci pro Uvér, poskytnuti
vSech povinnych vysvétleni, uzavienim jednotlivé Smlouvy o Uvéru a vyplacenim penéznich prostredki
Klientovi. Poplatek za Uvér je Uctovan pouze v pfipadé poskytnuti Uvéru a vynaloZen bezprostfedné po
uzavFeni Smlouvy o Gvéru. Poplatek za Gvér neni soucasti Urokd.

2.15. Zadost o Gvér — &ast Smlouvy o uvéru, kterou Klient mohl ovlivnit, a ve které Klient uvede
zvoleny typ Uvéru, Uroky a jiné poplatky s timto Uvérem spojené, Den splatnosti Uvéru a dobu trvani
Uvéru.

2.16. Podani Zadosti o uvér — zadost podand Klientem v Sekci Pfijemce Uvéru v systému Véfitele
Elektronickymi kanaly, zp(isoby popsanymi v bodé 4.1., a to ve véci poskytnuti Uvéru jim zvolenych a
stanovenym zplsobem potvrzenych podminek, v souladu s postupem uvedenym v ¢lanku 4, ¢imz byla
vyjadiena vile Klienta tento Uvér pfijmout.

2.17. Prodlouzeni Gvéru — zadost o prodlouzeni Terminu splatnosti Uvéru s uvedenim nového Terminu
splatnosti Uvéru, podana v sekci Prijemce Uvéru v systému Véfitele Elektronickymi kanaly, kterou Klient
potvrdi Elektronickym kodem zaslanym pomoci SMS, a to po predchozim zaplaceni Poplatku za
prodlouzeni Uvéru. Po ProdlouZeni Uvéru plati nové Individualni podminky Smlouvy o Uvéru.

2.18. Poplatek za prodlouZeni uvéru - Castka, kterou je Klient povinen zaplatit Vériteli za pouzivani
Uvéru pfi prodlouzeni Terminu splatnosti Uvéru, zahrnuje neuhrazené Uroky ke dni ProdlouZeni tvéru,
Poplatek za uvér a Sankéni poplatky, pokud jsou vymérené dle predchozi smlouvy o spotfebitelském
avéru.

2.19. Doba prodlouzeni terminu splatnosti Uvéru — termin uvedeny na Webové strance Véfitele, do
kterého si Klient mUiZe prodlouzit Termin splatnosti Uvéru po zaplaceni Poplatku za prodlouzZeni Gvéru.

2.20. Podminky tvéru — Celkova vy$e Gvéru, podminky ¢erpéni, Termin splatnosti Gvéru, Uroky a jiné
poplatky s timto Uvérem spojené, den splatek, vyse splatek, pocet splatek a dalsi podminky.

2.21. Poplatek za zménu kontaktnich Gdajd Klienta — ¢astka, kterou je Klient povinen zaplatit Véfiteli
za zménu Udaja Klienta v sekci Pfijemce Uvéru nebo Smlouvé o Uvéru, je stanovena na 0,01 K¢.



2.22. Vé&fitel - spoleénost LeaderFin s.r.o., ICO: 04440170, se sidlem Krakovska 1392/7, 110 00 Praha 1,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 247761.

2.23. Termin splatnosti Uvéru — doba, béhem niz musi Klient splatit Véfiteli Uvér veéetné Uroku a
poplatku s Uvérem spojenych.

2.24. Splatka — urcita penézni ¢astka, zaplacend Klientem Véfiteli na zakladé Smlouvy o Gvéru.

2.25. Sankéni poplatky — penézni ¢astka stanovena VOP (smluvni pokuty, Uroky z prodleni v zakonné
vydi a jiné poplatky spojené s pozdnim splacenim Uvéru uvedenymi v €lanku 8 téchto VOP), k jejimuz
uhrazeni se Klient zavazal, a kterou je povinen zaplatit Véfiteli v pfipadé véasného a fadného neplnéni
podminek Smlouvy o avéru.

2.26. Ovérovaci poplatek — jednorazovy poplatek, ktery musi zaplatit Klient za ucelem potvrzeni
registracnich Udaji a slouZi ke spolehlivému ovéfeni bankovniho ucétu Klienta. Vyse ovérovaciho
poplatku je stanovena na 0,01 K& OvéFovaci poplatek se nevraci, jestli Uvér bude Klientovi po
vyhodnoceni jeho Uvéruschopnosti poskytnut.

2.27. Smlouva o Uvéru — kazdd jednotlivda smlouva o Uvéru uzaviend mezi Véfitelem a Klientem
pomoci Elektronickych kanall na zakladé téchto VOP, ve které se Véfitel zavazuje, po posouzeni
uvéruschopnosti Klienta, poskytnout Klientovi konkrétni Klientem stanovenou penéini ¢astku podle
podminek stanovenych ve VOP a Smlouvé o Gvéru. V pfipadé, Ze Klientovi bude Uvér poskytnuty, se
Klient zavazuje tento Uvér a veskeré Splatné ¢astky podle podminek stanovenych ve VOP a Smlouvou o
uvéru Vériteli splatit.

2.28. Strana — Véfritel nebo Klient.

2.29. Strany — spolec¢né Véfitel i Klient.

2.30. Prostfedky pro potvrzeni totoinosti —UZivatelské jméno Klienta, Heslo Klienta, Cislo mobilniho
telefonu Klienta, E-mail Klienta, Elektronicky kéd zaslany pomoci SMS, Kéd individualnich podminek
Smlouvy o Uvéru:

2.30.1. Uzivatelské jméno Klienta — e-mailova adresa, kterou Klient nahlasil Vériteli za ucelem toho,
aby Véritel mohl identifikovat Klienta a Klient se tak mohl pfihlasit do Sekce Pfijemce Uvéru v systému
Véfitele prostrednictvim Elektronického kandlu. Timto se Klientovi udéluje pravo k vyuzivani sluzeb,
zajistovanych Véritelem v rdmci VOP a Smlouvy o Uvéru;

2.30.2. Docasné heslo Klienta — posloupnost cisel vygenerovana Véfitelem, kterd je uréend k
identifikaci Klienta, a kterou si Klient po prvnim pfihlaseni do Sekce Pfijemce Uvéru v systému Véfitele
musi zmeénit;

2.30.3. Heslo Klienta - heslem Klienta se pro uUcely VOP a Smlouvy o Uvéru rozumi jedinecné
pfistupové udaje Klienta do Sekce Pfijemce Uvéru v systému Véfitele.

2.30.4. Cislo mobilniho telefonu Klienta — &islo mobilniho telefonu, které Klient nahlasil Véfiteli;

2.30.5. E-mail Klienta — e-mailova adresa, kterou Klient nahl3sil Véfiteli;

2.30.6. Elektronicky kod zaslany pomoci SMS — identifika¢ni autorizaéni kéd vygenerovany Véfitelem,
ktery se pouZiva jako oznaceni Klienta jako subjektu, ktery ucinil pravni ukon (oznacovaci funkce),
potvrzeni skutecnosti, Ze pravni Ukon chtél Klient skutec¢né ucinit a jedna se o projev jeho vlastni vile
(deklaracni funkce), a ovéreni totoznosti Klienta (dlkazni funkce);

2.30.7. Kdéd individualnich podminek Smlouvy o uvéru - unikdtni kdéd individudlné sjednanych
Podminek Uvéru vygenerovany Véfitelem, ktery se pouZiva jako dodatecné opatfeni pro identifikaci
Podminek avéru poskytnutych Klientovi;

2.31. Webové stranky — internetové stranky Véritele www.pujckaplus.cz;

2.32. Treti osoba - kazda fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd neni povazovana za Stranu Smlouvy o
uveéru;

2.33. Formuldf — Formulaf pro standardni informace o spotfebitelském avéru ve smyslu ptilohy ¢. 2
Zakona o spotrebitelském uvéru;



2.34. Registrace - radné vyplnéni veskerych Gdaji poZzadovanych Véfitelem v registraénim formulafi na
Webovych strankach Véfritele.

3. Prava a povinnosti Stran

3.1. Véritel se zavazuje, Ze bude Klientovi poskytovat penéini prostfedky na zakladé a po schvéleni
jeho Zadosti o Gvér, a to v pracovni dobé Véfitele, a Klient se zavazuje Vé&fiteli tyto poskytnuté penéini
prostfedky fadné a véas splatit, a to véetnd Urokl a jinych poplatkG s Uvérem spojenych, jako? i
pfipadnych Sankcnich poplatkd, pokud budou vyméreny.

3.2. Povinnost Véfitele se povaZuje za splnénou prevedenim ¢&astky Uvéru na Klientem oznaéeny
bankovni ucet, ktery je veden na jeho osobu, a ke kterému ma Klient dispoziéni pravo.

3.3. Véfitel je povinen:

3.3.1. Poskytovat Uvér véas;

3.3.2. Informovat predem, pfed uzavienim Smlouvy o uvéru, Klienta o tom, Ze se zméni zpUsob
poskytovani sluzeb nebo Udaje Véfritele, a to v Sekci Pfijemce Gvéru v systému Véfitele;

3.3.3. Informovat Klienta o jeho zdvazcich vG&i Véfiteli zasilanim SMS zprav na Cislo mobilniho
telefonu Klienta, jakoz i zasilanim oznameni na E-mail Klienta; Klient bude informovan o vysi dluhu:

3.3.3.1. pred uplynutim Terminu splatnosti Uvéru;

3.3.3.2. minimdlné jedenkrat tydné po uplynuti Terminu splatnosti Uvéru, a to az do uplynuti 60 dni
prodleni s dhradou.

3.3.4. Zajistit ochranu Osobnich udaji Klienta, jejich fadnou Spravu dat a jejich uZivani jen za tim
ucelem, pro ktery byly ziskany;

3.3.5. Uchovavat, shromazdovat a spravovat informace o c¢innostech Klienta na pevném disku serveru
v kédovaném formatu.

3.4. Véfitel je opravnén:

3.4.1. pred poskytnutim Uvéru vyhodnotit Gvéruschopnost Klienta a odmitnout poskytnout Uvér,
jestlize se domniva, Ze Klient nebude schopny fadné a vcas plnit své zdvazky vyplyvajici ze Smlouvy o
uveéru;

3.4.2. pokud je Klient v prodleni se splacenim Uvéru nebo jeho &asti, pfenechat Tietim osobam bez
souhlasu Klienta pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy o Uvéru po uplynuti 30 (tficeti) kalendarnich dnl ode
dne odeslani vyzvy k dhradé;

3.4.3. pokud je Klient v prodleni se splacenim Uvéru nebo jeho &asti, na zdkladé smlouvy s Treti
osobou postoupit Treti osobé prava a povinnosti Klienta vyplyvajici ze Smlouvy o Uvéru po uplynuti 30
(tficeti) kalendarnich dnd ode dne odeslani vyzvy k Ghradé;

3.4.4. pokud je Klient v prodleni se splacenim Uvéru nebo jeho &asti, predat do zastavy Tietim osobam
pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy o Uvéru, pokud to nezhorsi situaci Klienta po uplynuti 30 (tficeti)
kalendarnich dnl ode dne odeslani vyzvy k Uhradé;

3.4.5. po predchozim informovani Klienta zpGsobem uvedenym v bodé 3.3.2. zménit z dlivodu vaznych
ekonomickych okolnosti nebo v pfipadé zmény pravnich predpist Ceské republiky tyto VOP;

3.4.6. jednostranné zménit Udaje Véritele, informaci o pracovni dobé a technicky servis poskytovanych
sluzeb. Véfitel se zavazuje o téchto zméndch predem Klienta informovat podle stanovenych v bodu 3.3.2
predpisl a provést prislusné zmény zverejnénych informaci na Webové strance Véritele;

3.4.7. pokud je Klient v prodleni se splacenim Uvéru nebo jeho &asti, postoupit Tieti osobé zptisoby
neuvedenymi v bodech 3.4.2. az 3.4.4. prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy o Uvéru, nebo prodat
této osobé pohledavku za Klientem Klienta po uplynuti 30 (tficeti) kalendarnich dni ode dne odeslani
vyzvy k Uhradé.

3.5. Véritel bude zjistovat totoznost Klienta v pripadé provadéni tkon pomoci Elektronickych kanalG:



3.5.1. JestliZe jsou Ukony provadény pres internet — pomoci UZivatelského jména a Hesla Klienta;

3.5.2. Jestlize jsou Ukony provadény pomoci mobilniho telefonu — na zékladé Cisla mobilniho telefonu
Klienta a pomoci Elektronického kdédu zaslaného pomoci SMS.

3.6. Klient je povinen:

3.6.1. Splatit fadné a véas Uvér, ktery mu poskytl Vé&Fitel, zaplatit Uroky, jiné poplatky s timto Uvérem
spojené a pripadné Sankéni poplatky, pokud jsou vymérené;

3.6.2. Neprozrazovat zadné Treti osobé Prostfedky pro potvrzeni totoznosti Klienta pouZivana
Véritelem;

3.6.3. Informovat ihned pisemné nebo pomoci informacnich kanal( Véritele o tom, Ze Prostfedky pro
potvrzeni totoZnosti Klienta se staly zndmymi Treti osobé nebo o svém dlivodném podezieni, Ze mohou
byt odhaleny;

3.6.4. Nepostupovat bez pisemného souhlasu Véfitele svoje prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy
o uvéru Tretim osobam;

3.6.5. P¥i ztraté UZivatelského jména nebo Hesla Klienta informovat Véfitele zplisobem uvedenym v
bodé 8.1,;

3.6.6. Pfi zméné jména, prijmeni, Cisla obcanského prikazu, Cisla cestovniho pasu, adresy trvalého
pobytu nebo adresy mista skute¢ného pobytu informovat Véfitele zplisobem uvedenym v bodé 8.2.;

3.6.7. P¥i zméné Cisla mobilniho telefonu Klienta informovat o tom Véfitele, zadat nové telefonni ¢islo
v Sekci PFijemce Uvéru v systému Véfitele v oddéleni "Moje data" a potvrdit uvedenim Elektronického
kodu zaslaného pomoci SMS. Jestlize se Klient nemUze pfihlasit do Sekce Pfijemce Uvéru v systému
Véfitele, je potfeba uhradit poplatek ve stejné vysi jako poplatek za zménu kontaktnich udajl Klienta.
Tuto platbu musi Klient provést ze svého osobniho Uctu. Jako variabilni symbol musi uvést svoje rodné
&islo (bez lomitka) a do textového pole napsat nové Cislo mobilniho telefonu Klienta;

3.6.8. Pfi zméné E-mailu Klienta informovat o tom Véfitele, zadat novou adresu v Sekci Pfijemce Uvéru
v systému Véfitele v oddéleni "Moje data" a potvrdit uvedenim Hesla Klienta. Jestlize se Klient nemUze
prihlasit do Sekce Pfijemce Uvéru v systému Véritele, je potifeba uhradit poplatek ve stejné vysi jako
poplatek za zménu kontaktnich udaja Klienta. Tuto platbu musi Klient provést ze svého osobniho uctu.
Jako variabilni symbol musi uvést svoje rodné Cislo (bez lomitka) a do textového pole napsat novy E-mail;

3.6.9. Pfi zméné nazvu zaméstnavatele, adresy zaméstnavatele, funkce Klienta nebo finanéni situace
Klienta informovat o tom Véfitele E-mailem na adresu info@pujckaplus.cz z E-mailu, ktery Klient uved| v
Sekci Pfijemce Uvéru v systému Véfitele v oddéleni "Moje data", nejpozdéji do 96 (devadesati Sesti)
hodin od zmény téchto udaja Klienta.

3.7. Klient je opravnén:
3.7.1. Ziskat Uvér véas, jestlize dodr#i podminky VOP a nebude mit problémy s Gvéruschopnosti;

3.7.2. ProdlouZit Termin splatnosti Uvéru na nové zvolené datum, jestlize po uplynuti Terminu
splatnosti Uvéru zaplati Poplatek za prodlouZeni Gvéru a poda Zadost o ProdlouZzeni Gvéru v Sekci
PFijemce Gvéru v systému Véfitele v oddéleni "Zadost o prodlouzeni";

3.7.3. V pfipadé zhorseni finanéni situace Klienta a v pfipadé, Ze je Klient v prodleni se splacenim
Uvéru nebo jeho ¢&asti, nebo Uroku a/nebo poplatkl s Uvérem spojenych po dobu vice nez 30 (ticet)
kalendarnich dnli ode Dne splatnosti Uvéru, pozadat pres Elektronické kanaly nebo doporucenym
dopisem Véfitele o sestaveni splatkového kalendare pro Uhradu vzniklého dluhu po ¢astech a podat
Véfriteli pisemnou Zadost s dokumenty, které dokazuji zhorseni finanéni situace;

3.7.4. VyuZivat sluzeb Véfitele poskytovanych Elektronickymi kanaly, pokud fadné sjednal Smlouvu o
uvéru. Veskeré Cinnosti a potvrzeni Klienta, vykonané s vyuZitim Prostfedkd pro potvrzeni totoZnosti
jsou srovnatelné s dohodami uzavienymi pisemnou formou a maji stejné pravni Ucinky jako pisemné
dokumenty stvrzené podpisem;

3.7.5. Klient mize vyuzivat sluzeb Véfitele jim stanovenym zplsobem a v pracovni dobé, jak je
uvedeno na Internetu. Véritel ma pravo ménit podle svého uvazeni ¢as a zpUsob poskytovani sluzeb, a to
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po predchozim informovani Klienta a po zverejnéni této informace na Internetu, nejméné 5 (pét)
pracovnich dni pred provedenim zmény.

4. Postup pfi poskytnuti Uvéru, uzavieni Smlouvy o tuvéru

4.1. Podani a potvrzeni Zadosti o Gvér Elektronickymi kanaly:

4.1.1. Pfi Poddni Zadosti o uvér ma Klient prdvo na poskytnuti informaci o Podminkach uvéru dle
Zakona o spotiebitelském uvéru. Véritel Klientovi tyto informace zpfistupriuje na Webovych strankach v
ramci obecného popisu Uvéru Véfitele a zpfistupnénim Formuldfe na zakladé 7adosti Klienta o
poskytnuti konkrétniho Uvéru, ke kterému bude uzavirana Smlouva o uvéru. Klient je povinen se s
informacemi uvedenymi ve Formuldfi sezndmit, coz potvrdi v Sekci Pfijemce Uvéru kliknutim na tlacitko
"Potvrdit". Potvrzenim Formulafe Klient prohlasuje, Ze se sezndmil s informacemi dle Zakona o
spottebitelském Uvéru, rozumi jejich obsahu a souhlasi s nimi.

4.1.2. Klient, ktery chce ziskat Uvér, poda Véfiteli Zadost o uvér, kterd mlZe byt podana timto
zplsobem:

4.1.2.1. zvolenim si Podminek Gvéru na Internetu, tj. v Sekci Pfijemce Uvéru v systému Véfitele v
oddéleni "Zadost o Gvér", a jejich potvrzenim pomoci Elektronického kédu zaslaného pomoci SMS, po
kliknuti na tlacitko "Potvrdit" Klient potvrzuje souhlas s Individudlnimi podminkami Smlouvy o Uvéru a
Zadost o Uvér se povaiuje za podanou;

4.2. Poskytnuti Uvéru a uzavieni Smlouvy o Gvéru:

4.2.1. Poté, co Klient podal Zadost o GUvér a potvrdil souhlas s Individualnimi podminkami Smlouvy o
uvéru a Véritel posoudil véruschopnost Klienta, se Véfitel zavazuje nejdéle do 1 hodiny v pracovni dobé
Véfitele oznamit Klientovi své rozhodnuti o poskytnuti/neposkytnuti Uvéru, a to SMS zpravou zaslanou
na Cislo mobilniho telefonu Klienta a/nebo zpravou zaslanou na E-mail Klienta. Klient je povaZovan za
informovaného, pokud mu byla zasldna SMS zprava a/nebo e-mail na Cislo mobilniho telefonu Klienta
a/nebo E-mail Klienta;

4.2.2. Po obdrieni potvrzeni od VéFitele o poskytnuti ivéru bude Uvér pieveden na ucet Klienta, a to
bezhotovostnim pfevodem ve smyslu zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.

4.2.3. Poskytnutim Uvéru na zakladé 7adosti Klienta je mezi Vé&fitelem a Klientem uzaviena Smlouva o
avéru.

4.3. Véfitel neodpovida za opozdéné provedené nebo neprovedené bankovni prevody pfi poskytnuti
Uvéru, jestlize toto bylo zplsobeno zavinénim banky nebo TFetich osob, nebo z ddvodu poruchy spojeni.

4.4. Bankovni poplatky za pfevod penéZni ¢astky Uvéru poskytnuté na Gcet Klienta hradi Klient.

4.5. Klient mGze od Smlouvy o Uvéru odstoupit bez uvedeni dlvodu ve lhté 14 dnl ode dne uzavieni
Smlouvy o Uvéru. Od Smlouvy o Uvéru je Klient opravnén odstoupit pouze pisemné, zaslanim pisemného
oznameni na adresu Véfitele. Lh(ita pro odstoupeni je povaZovana za zachovanou, je-li odstoupeni
odeslano Véfiteli v listinné podobé nebo na jiném trvalém nosici dat nejpozdéji v posledni den lhlty. V
pfipadé uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy o uvéru je Klient povinen vratit Véfiteli na jeho
bankovni Géet jistinu Uvéru poskytnutou Véfitelem, a to ve lhaté 30 (tficeti) dnG ode dne odeslani
oznameni o odstoupeni od Smlouvy o Gvéru. Klient je povinen zaplatit Véfiteli Urok ve vysi, na kterou by
Véfriteli vznikl narok, pokud by k odstoupeni od Smlouvy o Uvéru nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy
byl Uvér poskytnut dle Smlouvy o tvéru, do dne, kdy je jistina Uvéru pfipsana zpét na ucet Véfitele.
Véritel ma také narok na uhradu nevratnych poplatk( zaplacenych Véritelem organlim verejné spravy
nebo jinym osobam vykonem verejné spravy povérenym.

4.6. Dozor nad dodriovanim povinnosti Véfitele vykonava Ceska narodni banka se sidlem Na P¥ikopé
28, 115 03 Praha 1. Klient je opravnén kdykoli se obratit také na Finan¢niho arbitra Ceské republiky.
Rizeni pfed finanénim arbitrem se zahajuje na navrh. Navrh Ize podat na formulafi vydaném finan¢nim
arbitrem.



5. Splaceni Uvéru

5.1. Klient je povinen Ffadné a nejpozdéji v den Terminu splatnosti Uvéru splatit Splatnou ¢astku na
bankovni ucet Véfitele.

5.2. Uvér se splaci v téze méné, v jaké byla Klientovi vyplacena.

5.3. Klient je povinen pfi provadéni splatek i jinych poplatk( uvést do pole "Variabilni symbol" své
rodné Cislo (bez lomitka). V pripadé, ze Klient neuvede v platebnich dokladech své rodné Cislo, Véritel
nebude moci zauctovat platbu podle Smlouvy o Uvéru uzaviené mezi Klientem a Véritelem.

5.3.1. Jestlize platby za Klienta provadi Treti osoba, tato osoba musi uvést do pole "Variabilni symbol"
rodné cislo Klienta (bez lomitka). V pfipadé, Ze Treti osoba neuvede v platebnich dokladech rodné cislo
Klienta, Véfitel nebude moci zauctovat platbu podle Smlouvy o Uvéru uzaviené mezi Klientem a
Véfitelem.

5.4. Bankovni a postovni poplatky za provedeni operace, béhem niz jsou Uvér, Uroky a jiné poplatky s
timto Uvérem spojené pfevedeny na Uéet Véfitele, hradi Klient; vyjma bankovniho poplatku za pfichozi
polozku bance, ve které je veden Ucet Véritele, ktery hradi Véfitel.

5.5.V pfipadé, Ze Klient zaplatil vyssi ¢astku, nezZ je nutna k uhradé jeho dluhu Véfiteli, ma Klient pravo
poslat Véfiteli podepsanou Zadost o vraceni preplatku, a to na adresu Véfitele uvedenou v zahlavi
Smlouvy o Uvéru. Véritel pak prevede preplatek na Gcet uvedeny v Zadosti Klienta, a to nejdéle do 14
(Etrnacti) dnl od okamZiku doruceni takové Zadosti. Jestlize Klient nepozada o vraceni preplatku,
preplatek bude odeéten ze Splatné ¢astky nasledného Uvéru €erpaného Klientem.
5.6. Klient ma pravo Uvér dle Smlouvy o Uvéru zcela nebo z&asti predéasné splatit kdykoliv po dobu trvani
tohoto Uvéru bez dodateénych nakladil. Klient je povinen pisemné oznamit, alespori 5 dnil pfedem,
Véfitele o svém zaméru predcasné splatit poskytnuty Gvér, a zaplatit Véfiteli Urok a jiné poplatky s timto
Uvérem spojené ve vy$i, na kterou by VéFiteli vznikl narok, a to za obdobi ode dne, kdy byl Uvér
poskytnut dle Smlouvy o Uvéru, do dne, kdy je jistina Uvéru pfipsana na ucet Véfitele. VéFitelmad také
narok na Uhradu nevratnych poplatk( zaplacenych Véritelem organlim verejné spravy nebo jinym
osobam vykonem verejné spravy povérenym.
5.7 Pokud podle Smlouvy o Gvéru byla na poskytnuty Uvér uplatnéna sleva, a Klient Splatnou ¢astku nebo
jeji ¢ast vcas nesplatil, ztraci Klient v dudsledku svého prodleni narok na poskytnutou slevu Véritelem.
Pfesné cCastky poplatk( a slev jsou uvedeny v Individualnich podminkach Smlouvy o Gvéru.

6. Prodlouzeni Terminu splatnosti Gvéru

6.1. Klient ma pravo si zazadat o prodlouzeni Terminu splatnosti Gvéru. Zadost o prodlouzeni Terminu
splatnosti Gvéru maze Klient podat v Sekci Pfijemce Gvéru v systému Véfitele v oddéleni "Zadost o
prodlouzeni". Zddost o prodlouzeni Terminu splatnosti Gvéru Klient poda zadanim Elektronického kédu
zaslaného pomoci SMS, ¢imz zédroven potvrdi uzavieni jiné Smlouvy o Uvéru.

6.2. Termin splatnosti Uvéru je mozné prodlouZit po zaplaceni Poplatku za prodlouZeni Uvéru, a to
prevodem na bankovni Ucet Véfitele. Pfi zaplaceni Poplatku za prodlouZeni Gvéru Klient musi uvést do
pole "Variabilni symbol" své rodné Cislo (bez lomitka). V pripadé, Ze Klient neuvede v platebnich
dokladech rodné cislo, Véfitel nebude moci zauctovat platbu.



6.2.1. Pokud platby za Klienta provadi Treti osoba, tato osoba musi uvést do pole "Variabilni symbol"
rodné cislo Klienta (bez lomitka). V pfipadé, Ze Treti osoba neuvede v platebnich dokladech rodné cislo
Klienta, Véfitel nebude moci zauctovat platbu.

6.3. Véfitel zauctuje po obdrzeni platby Poplatek za prodlouZeni Uvéru a informuje o tom Klienta SMS
zpravou nebo emailem.

7. Zména Osobnich a pFihlasovacich udaju, informovani Klienta

7.1. Zména pfrihlasovacich Gdaju:

7.1.1. Pti ztraté Hesla Klienta musi Klient na Webové strance Véfitele v Sekci ,Nepamatujete si
Heslo?“, zadat do policka ,Vase e-mailovd adresa” E-mailovou adresu, kterou nahldsil Véfiteli, a po
stisknuti tlacitka ,Potvrdit” Véfitel vygeneruje a zasle na E-mail Klienta Docasné heslo Klienta;

7.1.2. Klient si mUZe Docasné heslo Klienta zménit v Sekci Pfijemce uUvéru v systému Véfitele v
oddéleni "Moje data";

7.1.3. P¥i ztraté Cisla mobilniho telefonu Klienta je Klient povinen zaplatit ze svého osobniho G¢tu
poplatek ve vysi Poplatku za zménu kontaktnich Udajl Klienta. Jako variabilni symbol musi Klient uvést
své rodné &islo a do textového pole napsat nové Cislo mobilniho telefonu;

7.1.4. Pti ztrdté E-mailu je Klient povinen zaplatit ze svého osobniho Uc¢tu poplatek ve vysi Poplatku za
zménu kontaktnich udajl Klienta. Jako variabilni symbol musi Klient uvést své rodné ¢islo a do textového
pole napsat novy E-mail.

7.2. Zména Osobnich udaju:

7.2.1. Klient nemdze ménit Osobni Gdaje uvedené v Sekci Pfijemce Uvéru v systému Véfitele v
oddéleni "Moje data";

7.2.2. Pti zméné jména nebo ptijmeni, ¢isla ob¢anského prikazu nebo cestovniho pasu musi Klient
podat Zadost ohledné provedeni zmény udajl, a to v sidle Véfitele nebo Elektronickymi kandly s
predlozenim osobnich dokladl pro ovéreni totoznosti a dokumentl, které potvrzuji zménu udajd,
nejpozdéji do 96 (devadesati Sesti) hodin od zmény téchto Udajl Klienta;

7.2.3. Pfi zméné adresy trvalého pobytu nebo adresy mista skute¢ného pobytu musi Klient informovat
Véritele e-mailem na adresu info@pujckaplus.cz z E-mailu, ktery Klient uved! v Sekci Pfijemce Uvéru v
systému Véritele v oddéleni "Moje data", nejpozdéji do 96 (devadesati Sesti) hodin od zmény téchto
udajt Klienta;

7.2.4. Pfi zméné Cisla uctu Klienta nebo v ptipadé, Ze Klient chce pfidat nové Cislo uctu do systému
Véfitele, musi Klient provést platbu Véfiteli ze svého nového osobniho uctu ve vysi Poplatku za zménu
kontaktnich udajd Klienta. Jako variabilni symbol musi uvést svoje rodné Cislo (bez lomitka) a do
textového pole napsat unikatni text tj. "Novy ucet".

7.3. Informovani Klient(:

7.3.1. Informace o vysi dluhu a vysi Splatné ¢astky bude Klientovi poskytnuta v Sekci Pfijemce Uvéru v
systému Véritele v oddéleni "Moje uvéry".

8. Smluvni odpovédnost

8.1. Dostane-li se Klient do prodleni s Uhradou jakékoliv financéni ¢astky plynouci pro néj ze Smlouvy o
Uvéru, je Véfitel opravnén pozadovat po Klientovi kromé Uvéru, Uroku a poplatkd s Uvérem spojenych
taktéz nasleduijici:

8.1.1. Smluvni pokutu - Klient, ktery nesplnil povinnost splatit Uvér v den jeho splatnosti, musi zaplatit
Véfiteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 procenta za kazdy den prodleni z nesplacené jistiny Uvéru. Pendle z
prodleni se za¢ne vymérovat nasledujici kalendafni den po Dni splatnosti Uvéru a vymérovani konci v ten
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den, kdy bude Klientem Splatna ¢astka, jakoZ i vymérené penale z prodleni pfipsany na bankovni ucet
Véfritele. Smluvni pokuta je omezena do maximalni vyse 0,5 Celkové vySe Uvéru.

8.1.2. Zakonny urok z prodleni - Klient, ktery nesplnil povinnost splatit Uvér v den jeho splatnosti, musi
zaplatit Véfiteli urok z prodleni v zakonem stanovené vysi. VySe Uroku z prodleni odpovida ro¢né vysi
repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni den kalendainiho pololeti, v ném? dolo k
prodleni, zvy$ené o 8 procentnich bodu.

8.2.2. Poplatky spojené s pozdnim splacenim Uvéru povazovany za Géelné vynalozené naklady Véfitele
ve smyslu Zakona o spotrebitelském uvéru, a to:

8.2.2.1. V pfipadé prodleni s jakoukoliv Splatkou Uvéru del$i nez 14 dni je Klient povinen uhradit
Véfriteli jednorazovy poplatek za administraci prodleni ve vysi 700,- K¢. Poplatek za administraci prodleni
zahrnuje zejména naklady Véfitele na zpracovani dluzné pohledavky, vypracovani navrh( na zplsob
Uhrady dluzné castky, stanoveni konkrétniho feseni zplsobu dhrady dluiné castky a dale mzdové
naklady Véfitele, a to zejména pracovnik( call centra zajistujici telefonickou a e-mailovou komunikaci s
Uvérovanym, ovérovani a dohledavani aktudlnich kontaktl, jakoZz i naklady na kanceldfské potieby
Véfitele a zabezpeceni softwarového a hardwarového vybaveni pro Ucely administraci prodleni;

8.2.2.2. V pfipadé nesplaceni Uvéru je Klient povinen uhradit Véfiteli dodate¢né naklady spojené s
pozdnim splacenim Uvéru, a to 50,- K¢ za odeslanou upominku prostiednictvim SMS zpravy, 30,- K¢ za
odeslanou upominku prostfednictvim E-mailu, 500,- K¢ za odeslanou pisemnou vyzvu k Uhradé dluhu na
uvedenou adresu trvalého/skute¢ného pobytu Klienta. Véfitel je opravnén poslat Klientovi maximalné
10 upominek prosttednictvim SMS zprdvy, 10 upominek prostfednictvim E-mailu a 2 vyzvy k Uhradé
dluhu prostiednictvim dopisu. Naklady spojené s pozdnim splacenim Uvéru zahrnuji vypocet a zavedeni
do systému Véritele Celkové vyse Uvéru, nastaveni operaci systému Véfitele pro odesilani SMS a E-mailu,
skenovani listinnych dokumentd, postovné, Uhrady osobdm provadéjicim prepravu zasilek, mzdové
naklady na zaméstnance Véfitele;

8.2.2.3. V pripadé sjednani splatkového kalendare, budou k Celkové vysi Uvéru pripocteny naklady
vynaloZené na vedeni a spravu splatkového kalendare ve vysi 250,- K¢ za kazdy mésic sjednané doby
Uhrady ve splatkach v dohodé.

8.2. Strany se dohodly, 7e v ptipadé, kdyZ Klient nesplati véas Uvér nebo jeho €ast, nebo jiné dluzné
Castky, ma Véritel pravo prenechat vymahani dluhu Treti osobé (osobam).

8.3. Véritel ma pravo jesté pred uplynutim Terminu splatnosti Uvéru Zadat, aby Klient neprodlené
splatil veskeré Splatné ¢astky, jestlize bude naplnéna alespon jedna z téchto podminek:

8.3.1. Klient predal Véfiteli nesprdvné udaje nebo jinou klamavou informaci o sobé, ktera zavinila
nespravny zavér o moznosti Klienta splatit Uvér, a existuje riziko, Ze Gvérovany nebude schopen splnit
sv{j dluh vznikly na zakladé Smlouvy o Uvéru radné a véas a podle Podminek Uvéru;

8.3.2. Vyjdou-li najevo okolnosti, které by zasadnim zplsobem mohly negativné ovlivnit
uvéruschopnost Klienta;

8.3.3. Klient neplni jinou smlouvu uzavienou s Véfitelem a jde o zdsadni poruseni takové smlouvy.
9. Naklady spojené s mimosoudnim vymozZenim dluznych ¢astek prostfednictvim Treti osoby

9.1. Jestlize je Klient v prodleni se splacenim Uvéru nebo jeho ¢&asti vice ne? 30 (tficet) kalendarnich
dnl ode dne odeslani vyzvy k thradé, Klient souhlasi s tim, aby Véfitel ucinil pred pfipadnym soudnim
vymahanim pohledavek pokus o mimosoudni vymozeni dluznych cCastek prostfednictvim Treti osoby,
pficemz naklady na toto mimosoudni vymahani jsou pro Gcely VOP a Smlouvy o Uvéru obéma Stranami
povazovany za ucelné vynalozené naklady ve smyslu Zakona o spotrebitelském Uvéru.

9.2. Mimosoudni vymahani bude trvat nejdéle tfi mésice a jeho ucelem bude zejména umoznit
dluznikovi po dobu trvani mimosoudniho vymahani zaplatit dluh véetné dalSich naklad(, které vznikly
Vériteli v dlsledku prodleni dluznika s plnénim dluhu a nutnosti dluh vymahat prostrednictvim Treti
osoby a soucasné také umoznit dluznikovi uzavfit dohodu, kterou se za ucelem odvraceni soudniho



fizeni o narocich Véfitele v dlisledku prodleni dluznika odklada platba nebo méni zplsob splaceni. V
pripadé uzavieni dohody o splaceni dluhu formou splatek se doba mimosoudniho vymahani prodluzuje
o dobu platnosti této dohody.

9.3. Vyse nakladl za prvnich 14 dni mimosoudniho vymahani prostfednictvim Treti osoby bude Cinit
500,- K¢ a zahrnuje zejména, nikoliv vSak vylucné, mzdové naklady pracovnik(l spravy pohledavek Treti
osoby, naklady na kancelarské potreby Treti osoby, softwarové a hardwarové vybaveni oddéleni spravy
pohleddvek Treti osoby, zpracovani dluzné pohledavky a zavedeni do systému Treti osoby (vypocet
Celkové vyse Uvéru, nastaveni vypoctu prislusenstvi), skenovani listinnych dokumentl, ovérovani a
dohledavani aktualnich kontaktl, zadavani téchto kontaktl do systému Treti osoby, nastaveni operaci
systému Treti osoby pro odesilani SMS, mzdové naklady pracovnikl call centra Treti osoby (telefonicky
kontakt, e-mailova komunikace s Uvérovanym), zafizeni a vybaveni call centra Tfeti osoby (Ustfedna),
véetné nakladl na provoz call centra Treti osoby, poStovné, Uhrady osobam provadéjicim prepravu
zasilek, feseni navrh( zplsobu Uhrady dluzné ¢astky, a dalsi tomu podobné.

9.4. Nedojde-li béhem doby uvedené v predchozim odstavci k uzavfeni dohody, kterou se za Ucelem
odvraceni soudniho fizeni o narocich Véfitele v dlsledku prodleni dluznika odklada platba nebo méni
zpUsob splaceni, vyse nakladd mimosoudniho vymahani prostfednictvim Treti osoby za dalsich 14 dni
prodleni bude ¢init 500,- K¢ a zahrnuje v sobé naklady spojené s opakujicimi se ¢innostmi mimosoudniho
vymahani uvedené v odstavci 9.3.

9.5. Paklize dluznik neuzavie dohodu ¢i neuhradi svij dluh v plné vysi ani do 30. dne po zahdjeni
mimosoudniho vymahani, vySe nakladd mimosoudniho vymahani po 30. dni zahajeni mimosoudniho
vymahani, az do ukonceni mimosoudniho vymahani prostfednictvim Tteti osoby, bude ¢init 500,- K¢ a
zahrnuje v sobé naklady spojené s opakujicimi se ¢innostmi mimosoudniho vymahani uvedené v
odstavci 9.3.

9.6. Dojde-li v rdmci mimosoudniho vymahani k uzavieni dohody, kterou se za ucelem odvraceni
soudniho fizeni o narocich Véritele v dasledku prodleni dluznika odklada platba nebo méni zpUsob
spldceni, plati predsmluvni informace ke Smlouvé o Uvéru a dluznik tuto skutecnost bere na védomi.
Naklady na pfipravu, sepsani a uzavieni takovéto dohody cini 600,- K¢ a zahrnuji zejména mzdové
naklady Treti osoby pracovnikl(i spravy pohledavek, ktefi jsou kompetentni vzhledem k odbornosti
takovéto dohody uzavirat, véetné nakladl na pravni sluzby (pravni poradenstvi), naklady na kancelarské
potfeby Treti osoby, softwarové a hardwarové vybaveni pracovist Treti osoby, skenovani listinnych
dokument, zadavani do systému Treti osoby, nastaveni operaci systému Treti osoby pro odesilani SMS,
postovné, Uhrady osobam provadéjicim prepravu zasilek. Bude-li soucasti dohody, kterou se za ucelem
odvraceni soudniho fizeni o narocich Véfitele v disledku prodleni dluznika odklada platba nebo méni
zpUsob splaceni, sjednany splatkovy kalendaf, budou k Celkové wvysi Uvéru pfipocteny naklady
vynaloZené na vedeni a sprdvu splatkového kalendare ve vysi 250,- K¢ za kazdy mésic sjednané doby
Uhrady ve splatkdch v dohodé; tato vyse nakladd zejména zahrnuje rozesilani upominkovych SMS, e-
mailll a softwarové vybaveni Treti osoby pro to uréené, mzdové naklady pracovnikl spravy pohledavek
Treti osoby, jez kontroluji dodrZovdani splatkového kalendafe, dohledavaji platby, paruji, pfipadné
telefonicky upominaji terminy po splatnosti.

9.7. Klient bere na védomi, Ze mezi naklady na mimosoudni vymahani pohledavky Treti osoby a feseni
jeji thrady patfi také tzv. inspektorsky vyjezd, to je vyjezd pfislusného pracovnika k Uvérovanému, ktery
je v prodleni, za Ucelem osobniho projednani podminek feseni prodleni Uvérovaného s Uhradou dluhu.
Uvérovany souhlasi s tim, aby jej pfisluiny pracovnik (inspektor) v pripadé potfeby navstivil v misté
bydlisté, ¢i na jim uvedené kontaktni adrese, a to zejména za UcCelem teseni prodleni Uvérovaného s
Uhradou dluhu a uzavieni pfislusné dohody o podminkach uUhrady dluhu. Shleda-li se realizace
inspektorského vyjezdu za pfinosnou pro Uspésné mimosoudni vymahani a bude-li realizovana, vyse
naklad na vyjezd cini nejméné 1.600,- K¢ a skladd se z nakladd zahrnujicich amortizaci motorového
vozidla a spotfebu pohonnych hmot ve vysi 1.300,- K¢, a dale pak ze mzdovych néaklad( a ztraty casu
pracovnika, resp. inspektora ve vysi 300,- KC. Klient je opravnén v odlvodnénych pfipadech navstévu
inspektora odmitnout, je viak povinen to pisemné (prostfednictvim posty ¢i e-mailové zpravy) oznamit



Véfriteli, nebo jim povérené osobé, véetné dlvodu, pro ktery osobni jednani a navstévu inspektora
odmita. Zhodnoceni vaznosti dlvodu je ponechano v kompetenci Véfitele, nebo jim povérené osoby.

10. Souhlas s nakladanim s Osobnimi udaji

10.1. Souhlas se zpracovanim osobnich Udaji udéleny Klientem Véfiteli pfi Registraci, zlstava timto
nedotceny a trva v rozsahu tam uvedeném.

10.2. Pro vylouceni veskerych pochybnosti Klient prohlasuje, Ze se seznamil se souhlasem se
zpracovanim osobnich udajl, Ze porozumél jeho obsahu a Ze 7adné z jeho ustanoveni pro néj neni
prekvapivé.

11. Platnost VOP

11.1. VOP jsou zdvazné v celém rozsahu pro obé smluvni strany, pokud se strany ve smlouvé
nedohodnou jinak; odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pred znénim téchto VOP.

12. Zavérecna ustanoveni

12.1. Strany prohlasuji, Ze za trvaly nosi¢ dat ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 2 pism. k) Zakona o
spotiebitelském Uvéru, tedy za nastroj, ktery umozniuje Klientovi uchovani informaci uréenych jemu
osobné tak, aby mohly byt vyuZivany po dobu pfimérenou ucelu téchto informaci, a ktery umoznuje
reprodukci téchto informaci v nezménéné podobé, za uchovani informaci se povazuje i uloZzeni obsahu
listiny v Sekci Pfijemce Gvéru ve formatu Portable Document Format (pdf) takovym zplsobem, Ze toto
uloZeni bude umoZnovat Klientovi uchovani jemu uréenych informaci, jejich vyuzivani a reprodukci v
nezménéné podobé nejméné po dobu trvani Smlouvy o Uvéru nebo po dobu vyZadovanou Zakonem
zékon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné cinnosti a financovani
terorismu. Strany dale prohlasuji, Ze se za pisemny pravni Ukon povaZuje i Ukon ucinény prostfednictvim
elektronického systému Véfritele, nebot takovy Ukon ma pisemnou formu, je potvrzen Elektronickymi
kanaly, je zachycen obsah pravniho Ukonu a uréena osoba, ktera pravni ikon ucinila.

12.2. Spory, neshody nebo poZadavky vyplyvajici ze Smlouvy o Uvéru nebo vzniklé v souvislosti s VOP
budou reSeny formou jednani. V ptipadé, Ze se nepodafi spor nebo neshodu vyfesit jednanim, anebo
uspokojit pozadavek do 30 (tficeti) dnl od zahajeni jednani, nebo pti rozhodnuti jedné ze Stran, Ze dalsi
takové feseni sporu nebo neshody jiz neni Ucelné, bude spor predloZen k rozhodnuti pfisluSnému
organu podle platnych zakon(.

12.3. Veskerd oznameni Stran musi byt vzajemné zasilana pisemné. Strany se dohodly, Ze oznameni
zaslana druhé Strané elektronickou postou nebo formou SMS zpravy, a také ta, kterd Klient uved!| v Sekci
PFrijemce Uvéru v systému Véfritele, jsou povazovana za oznameni v pisemné formé.

12.3.1. Oznameni zaslané elektronickou postou je povazovano za dorucené, jestlize od jeho odeslani
uplynulo 96 (devadesat Sest) hodin.

12.3.2. Ozndmeni zaslané jako SMS zprava je povazovdno za dorucené, jestlize od jeho odeslani
uplynulo 96 (devadesat Sest) hodin.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji ic¢innosti dnem 20. 03. 2024



